
PENDAHULUAN 
Salah satu aspek penting dalam mewujudkan birokrasi yang profesional, efektif dan efisien adalah dengan menerapkan Standart Operating Procedure (SOP)/ Standar Operasional Prosedur  pada seluruh proses penyelenggaraan administrasi Pelayanan. Implementasi SOP tidak hanya memandang secara teori serta kebijakan, namun juga merupakan alat penilaian kinerja instansi pemerintah berdasarkan indikator indikator teknis, administrasif dan prosedural sesuai dengan tata kerja, prosedur dan sistem kerja pada unit kerja yang bersangkutan.  
Dengan adanya Standar Operasional Prosedur Layanan Pengadaan Secara Elektronik (LPSE) Kabupaten Kepahiang secara bertahap dapat memberikan gambaran dan pedoman bagi pengguna akan pentingnya setiap tahapan birokrasi yang di jalankan dengan harapan profesionalisme tidak hanya dinilai dari penyelesaian permasalahan yang ada, namun mempertimbangkan berdasarkan prinsip-prinsip pengadaan sesuai ketentuan yang berlaku. 
Kepahiang,     Februari 2017
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NIP. 19800904 200604 1 007
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A. 
STANDAR OPERATING PROCEDURES (SOP) KEPADA ORGANISASI PERANGKAT DAERAH ( OPD )
SOP Rencana Umum Pengadaan (RUP) Barang/Jasa Pemerintah 
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B. 
STANDAR OPERATING PROCEDURES (SOP) KEPADA UNIT LAYANAN PENGADAAN (ULP) 
1. SOP Pendaftaran Pokja ULP  
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2. SOP Perubahan Jadwal Pelelangan  
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3. SOP Terjadi Error Pada Menu Pengguna  
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 C. STANDAR OPERATING PROCEDURES (SOP) KEPADA PENYEDIA/ REKANAN 
1. SOP Mendaftar Sebagai Penyedia di LPSE  
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SOP Terjadi Error Pada Menu Pengguna  

3. SOP Permintaan Pendamping Upload Penawaran  
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4. SOP Permintaan Pergantian e-mail Penyedia 
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